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UVODNI SLOVO REDITELE

Vazeni,

mame za sebou dlouhy rok, ktery byl poznamenan mnohymi zménami v nasich
Zivotech i ve spole¢nosti. V prlbéhu roku jsme zazili mnoho rlznych zmén,
vyzev i ocekavani. Na pozadi nadchazejicich spolecenskych zmeén vznikla uz

v fijnu Terapeuticka linka Sluchatko, z.u.

Terapeuticka linka Sluchatko ma jiz za sebou vice nez rok fungovani. Na pocatku
jejiho vzniku byla pandemicka vina nemoci SARS - CoV - Z, oznac¢ované jako
Covid - 19. Tento virus nas vyrusil z rostouciho blahobytu, hledali jsme rGzna
reseni pro zvladnuti nové situace. V ramci reSeni jsme v nékterych situacich
chranili ohrozené skupiny obyvatel a tim je i izolovali.

Na pozadi této izolace, ktera postupné zasahla celou spole¢nost, vznika
Terapeuticka linka Sluchatko, z.u. Jeji vznik byl rovnéz motivovan osobni
zkusenosti zakladatell s linkou Anténa.

Dnes s dvouletou zkusenosti s onemocnénim COVID -19 se ukazuje proziravost
zakladatel@ a dUlezitost této zatim ojedinélé sluzby v Cesku. Souéasné studie
zameérené na osobni spokojenost obyvatelstva upozornuji, ze dusevni pohoda

a usporadané vztahy jsou dulezitéjsi nez mira prijm0 a kupni sila. Shadno
dostupna psychoterapie je dllezitym prvkem rozvoje jedincu i spelec¢nosti

a moznou cestou k osobni spokojenosti obyvatel.

Terapeuticka linka Sluchatko, z.u. tak vlastné ve své originalité, nizkoprahovosti
a dostupnosti predbéhla svou dobu. V ramci predlozené vyroc¢ni zpravy Vam
preji zajimavé a inspirujici seznameni s timto jedinecnym projektem v nasi zemi.

- Mgr. Petr Fabian, PhD.
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O NAS

Terapeuticka linka Sluchatko, z.u. je organizace nabizejici profesionalni
psychoterapii po telefonu zdarma. Poskytujeme zcela unikatni a ojedinélou
sluzbu zalozenou na dostupnosti, nizkoprahovosti a pristupnosti vSem napric
republikou. Nejsme krizovou linkou, ale linkou nabizejici navazujici
psychoterapeuticka sezeni s jednim terapeutem po telefonu.

Terapeuticka linka Sluchatko navazuje na ¢innost linky Anténa, ktera fungovala
na jare 2020 v prvni viné koronavirové pandemie. Jejim cilem bylo nabidnout
terapii vSem, kdo byli vystaveni tézkym situacim kvuli snadno se Sificimu
virovému onemocnéni. Projekt Anténa byl realizovan Ceskou asociaci pro
psychoterapii (czap.cz) a bylo do néj zapojeno vice jak 200 psychoterapeutt.
Anténa skoncila po 49 odpracovanych dnech, kdy se uskutecnilo pres 800
terapeutickych hovorll. Poptavka po dostupné psychoterapeutické péci vsak
zUstala. Proto se 6 terapeutl z jarni linky rozhodlo vytvofit tym a zalozit
Terapeutickou linku Sluchatko.

Vase cesta k psychoterapii a spokojenéjsimu Zivotu
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JAK FUNGUJEME

Po vytoceni cCisla 212 812 540 v provozni dobé linky klienta automaticky
spojime s jednim z psychoterapeutll. Ten se klientovi bude az 50 minut
vénovat. Klient zUstavd v anonymité. Terapeut se pfrizpUlsobi klientovi, jeho
situaci a tomu, co potfebuje fesit. Pokud bude mit klient zajem, mUze se

s terapeutem domluvit na dalSim hovoru a rezervovat si termin své distan¢ni
psychoterapie. Ty mulze na lince uskutec¢nit az tfi, seniofi pak ctyfi a lidé
zasazeni mimoradnymi udalostmi az Sest.

Momentalné na lince pracuje pfes 20 psychoterapeutt (vétSinu provozni doby
je pritomen jeden psychoterapeut a jeden dobrovolnik (neplaceny
psychoterapeut)), kteri prosli akreditovanym psychoterapeutickym vycvikem

a spliuji kvalifikaéni kritéria €lenstvi v CAP a dalsich profesnich organizacich.

| mimo provozni dobu linky je k dispozici psychoterapeut, ktery se vénuje
klientidm v ramci tzv. zpétného volani. Tim jsou oSetfena volani pfichazejici na
linku mimo jeji provozni dobu a také Zzadosti klientid podané pomoci
kontaktniho formulare na webovych strankach. Psychoterapeuticka
konzultace pak probiha v ¢ase, ktery vyhovuje klientovi. Zaroven je terapeutim
k dispozici 6 supervizoru, ktefi jim poskytuji neustalou podporu.

Kvalita poskytované péce je pravidelné monitorovana a evaluovana vedoucim
linky, ktery odpovida nejen za vzdélani a kvalifikaci jednotlivych pracovnikd,
ale také za dodrzovani metodickych postupu. Praci dobrovolnikl, nezbytnou
kapacitu v daném c¢ase a technickou podporu pfi praci s call centrem zajistuje
koordinator. Ten kontroluje, zdali je v dany ¢as ve sluzbé dostatek terapeutl

a v pripadé potieby bez prodleni zajistuje navyseni kapacit linky.

Poslani: Telefonickd psychoterapeuticka podpora



PROC JSME POTREBA

Pandemie ukazala, jak moc je potreba mit k dispozici dostupnou terapii.
Prokazala také, Zze je mozné nabizet kvalitni sluzbu i bez osobniho kontaktu

vV pracovné terapeuta, Ze terapie po telefonu je funkénim zplUsobem
terapeutické prace. Vyhodami setkavani po telefonu je moznost zUstat

v anonymité, v bezpedi a v prostoru, ktery klient zna a ktery si sam vybere.
Aktualné je linka k dispozici v prlméru 50 hodin tydné. A planujeme provoz
miminalné v tomto rozsahu i v dalSich letech. O¢ekavame, Ze koronavirova krize
bude mit ve strednédobém horizontu pretrvavajici vliv nejen na psychické
zdravi nasSich obyvatel, ale i na komunikaci a vztahy v rodiné.

Terapeuticka linka Sluchatko je unikatnim fesenim téchto problému. Snazime
se terapii detabuizovat a svou nizkoprahovosti ji u€init dostupnou vsem. Ti, ktefi
se stydi nebo si nejsou jisti vyhledanim pomoci, u nas najdou velkou miru
anonymity. Ti, ktefi o terapii mnoho nevédi a nevéri v jeji prinosy, si na Sluchatku
mohou terapii zdarma vyzkouset a najit smér, ktery jim nejvice vyhovuje. A tém,
ktefi ve svém okoli psychoterapeuta nenajdou, se po telefonu otevie cesta do
svéta terapie nejen na lince, ale i ve formé doporuceni navazujici terapie, pokud
o ni klient projevi zajem.



PROJEKTY A AKTIVITY V 2021

Linka je urcena vSsem, které néco trapi na dusi. Nasim cilem je pomoci klientiim
s tim, co je trapi, poskytnout jim informace, jak mulze byt psychoterapie
uzite¢na a pomoci zlepsit kvalitu jejich zivota.

REALIZACE A ZAKLADNI STABILIZACE SLUZBY A JEJi ZVEREIJNOVANI SE VE
VEREINEM PROSTORU

Erehied hovar
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PROJEKTY A AKTIVITY V 2021

ROZHOVORY

EVIDOVANE ROZHOVORY CELKEM:
leden 97, unor 130, brezen 134, duben 111, kvéten 86, cerven 82,

cervenec 62, srpen 57, zari 54, fijen 74, listopad 95, prosinec 92

PRVOVOLAJICi ROZHOVORY:
leden 24, unor 34, brezen 41, duben 32, kvéten 25, ¢erven 24,
cervenec 17, srpen 22, zari 21, rijen 31, listopad 28, prosinec 30

V obdobi poslednich 12 mésicl zodpovédéli psychoterapeuti na lince pres 1130
hovort. Dullezitym ukazatelem je pocet zcela novych, prvovolajicich klientd,
které se podarilo zachytit pro poskytovani potrebné psychické podpory -
pohybuje se kolem 30ti mési¢né. Predpokladame, zZe toto cCislo v nasledujicim
roce poroste. Potvrzuje to i fakt, ze povédomi o lince mezi odborniky i verejnosti
se stale zvysuje.

Celkovy pocet hodin, které nasi psychoterapeuti stravili telefonickymi
konzultacemi s klienty za posledni rok, je 554. V nasledujicim obdobi
predpokladame narust i u toho ukazatele.
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NADACE
KRASA POMOCI

TLS ve spolupraci s NKP realizovala
béhem podzimniho nouzového stavu
2020 celorepublikovou kampan, ve které
oslovila s nabidkou psychické podpory
seniory a pecujici v zarizenich.

S moznost bezplatné distancni psychické
podpory jsme v této kampani cilené
oslovili pres 210 statnich i soukromych
instituci sdruzujicich a pecujicich
O seniory.
Zdravotnikdm, ktefi se nachazeji
pod velkym naporem,
zprostredkovavame i psychickou
pomoc. Ve spolupraci s portalem
Energii Iékafim nabizime
psychoterapeutickou pomoc
zdarma.

Aktivné jsme spolupracovali
s koordina¢nimi tymy

a krizovymi interventy
a poskytovali terapeutickou
pomoc obétem tornada.



SPOLUPRACE

CESKA ASOCIACE PRO PSYCHOTERAPII
TLS vznikla v navaznosti na Cinnost linky Anténa, kterou na dobu

karantény na jafe 2020 zfidila CAP. TLS je organizaénim‘@lenem
Ceské asociace pro psychoterapii. Nezanedbatelnagméast
psychoterapeutt TLS je rovnéz individualnimi ¢leny CAP. Klienty,
kteri projevi zajem o navazuijici terapii, doporucujeme prednostnée
do prezenénich praxi élentim CAP. S organizaci spolupracujeme na
poli PR a komunikace - podporujeme a ucastnime se osvétovych
kampani o destigmatizaci psychoterapie v CR a jeji dostupnosti
(#dostupnaterapie).

CESKA ASOCIACE PRACOVNIKU LINEK DUVERY
Sluzba TLS je od pocatku svého pusobeni v organizacich
sdruzenych v CAPLD zafazena mezi organizace navazujici na praci
krizovych linek. Dlouhodobé se na linku obraci klienti pravé na
doporuceni z krizové linky.

PECUJ DOMA
TLS navazala s platformou Pecuj doma oboustrannou spolupraci'v

podobé doporucovani sluzby klientim se specifickou potfebou
psychické podpory respektive poradenstvi v oblasti neformalniho
pecovatelstvi jiz od samého zac¢atku svého pusobeni.

OBLASTNIi CHARITA BLANSKO
OCH Blansko byla ve spolupraci s IZS v |été 2021 ustanovena jednim

z pilifd psychické podpory obyvatelstvu stizenému tornadem po
odchodu IZS z mista. S OCH Blansko spolupracujeme v poskytovani
distancni psychické podpory klientim, ktefi projevi zdjem

o terapeutickou péci a nemohou v soucasné situaci dojizdét do
terapie prezencni.

12
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SPIRALA USTECKY KRAJ, Z. S.

Po zivelni katastrofé na jare 2021 jsme ve spolupraci s terénnim
krizovym tymem Ustecké SPIRALY distribuovali letdk s nabidkou
sluzby TLS obc¢anim nejodfiznutéjsich ¢asti oblasti v obcich
Lobendava, Dolni Poustevna a dalSimi.

ADRA, LETOKRUH A DALSI
Patfi mezi organizace, se kterymi kontinudlné spolupracujeme na

cileném oslovovani specifickych skupin obyvatelstva, pro které muze
z rtznych dGvodl byt prezencni forma terapie nedostupna.

KARLINSKY DEN PRO DUSEVNI ZDRAVI

Celé zari, jakozto mésice pro dusevni zdravi, probihaly pod zastitou
Narodniho ustavu pro dusevni zdravi osveétové Tydny pro dusevni
zdravi. Jednim bodem na nabitém programu byl i patek 10. 9. 202],
kdy probéhl Karlinsky den pro dusevni zdravi. Jako pozvana
organizace jsme dostali k dispozici stanek. Méli jsme moznost zavrsit
cely den prednaskou na téma: ‘Terapeuticka linka Sluchatko: Hledani
vlastnich cest a naplnéni zivota”, kterou si pripravil Mgr. Petr Fabian
PhD., reditel Sluchatka.

BIENO

V rdmci spoluprace na komunalni trovni v MC Praze 10 pfispél 26. 10.
2021 reditel Petr Fabian za Terapeutickou linka Sluchatko prednaskou
na téma Mistni zelen a jeji vliv na fungovani komunity na workshopu

Terapie vnitroblokem. %h,? E n G



https://www.nudz.cz/
http://www.tdz.cz/

TEMATA NA LINCE

MLADI DOSPELI

STUDENTKA MEDICiINY

Na Sluchatko volala studentka mediciny, ktera pracuje v domové pro
seniory, kde hodné umiraji lidé, a ona to nezvlada. Smrt je vSude okolo ni

a ona nevi, jak ma smrt prijimat, jak se s ni vyrovnat. Diky spolupraci

s terapeutem na lince klientka dosla k nahledu, ze kdyz na umirajici nebude
(stale) myslet, Ze to od ni neni sobecké. Co se déje, je kruté, ale neni sobecka,
kdyz na né stale nebude myslet. Terapeutem byla podporena v tom, ze je
potreba, aby se o sebe maximalné starala, aby chodila ven béhem dne, kdyz
to nejde vecer, protoze, jak sama rekla - chozeni ji pomaha.

LEKARNICE PO COVIDU

Na Sluchatko volala mlada sle¢na (25 let), aktualné po diagnéze COVID,
neciti se stale uplné ve své kuzi, pracuje jako lékarnice. Sama vi, Ze si
naklada na sebe hodné a je na sebe pfisna, v soucasné dobé kvlli dozvukiim
nemoci se hedokaze dostat zpét do "vykonnostniho médu". Neciti podporu
rodiny ani pritele, kteri se ji snazi vyhecovat, aby byla aktivnéjsi. Aby se
nepoddavala a nebyla lina. Z toho je klientka mnohem vice znicena.
Terapeut klientku podpofril v tom, aby si toho nenakladala tolik, ale vice
poslouchala své télo. Klientka se chce chovat laskavéji sama k sobé a kazdy
den zkusi najit alespon jeden moment, kdy se k sobé bude chovat hezky
(navrhla, ze si k jidlu objedna néjakou sladkost).

JANA NA HOME-OFFICE

Jana, mlada Zena, stravila celou pandemii doma na home-office. Spousta

z jejich kolegl uz na doporuceni $éfa odesla do kancelafe a na Janu na
kazdé poradé tlaci, aby ucinila stejné. Je hodné ve stresu z toho, ze by se
méla vratit do kanceldfe mezi lidi. Rika, Ze nevi, jak by s lidmi méla
komunikovat, ze to uz ,zapomnéla“. Doma si zvykla na to, ze si mohla
nastavit rezim podle sebe tak, jak ji to vyhovovalo, a to by v kancelari mit
nemohla. S terapeutem probiraji moznosti, jak udélat kompromis. Louci se

s tim, ze Jana zkusi s séfem domluvit, Ze by chodila do prace nejdriv jen 1x
tydné a postupné by se to navysovalo.
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V HLAVE JENOM PISKOTY A PLiNY

Na linku vola v dobé letnich prazdnin mlada Zena, ktera pred koncem vysoké skoly otéhotnéla a narodil se
ji syn. Zije s pritelem, ktery je vdechny Zivi, takZe uz po ném nemuze zadat, aby je$té pomahal s ditétem,

a ha ni je to vSechno prosté pfilis. Moc chce dodélat prava, jenze s miminem se nic nenauci. | kdyby byl ¢as,
je tak nesoustfedéna, ze ji v hlavé nic nezUlstane.

-Mam v hlavé jenom piskoty a pliny,” stézuje si.

.Takze ted vas hodné zaméstnava synek a uz se vam do hlavy nic jiného nevejde?”

.No ono by se veslo, jenze to tam nezUlstane,” sdéluje mi mladd maminka. , Jinak mdm prava moc rada,
moc jsem se téSila, jak tu praci budu délat, jakou budu mit nejdfiv kariéru, a ted nebude nic. Hodné jsem se
sebou bojovala, abych nesla na potrat, jenze to bych si cely Zivot vycitala, zabit nenarozené dité, to fakt ne.”
.Takze jste malému umoznila pfijit na svét, i kdyz jste proto néco obétovala... dovolila jste mu zit.”

,Lukasek je Gizasnej! A ja myslim taky na sebe, aspon sportuji, jezdim s ko¢arkem na kole¢kovych bruslich a
on to ma moc rad. A chodime plavat.”

.Vyborné. Takze dokazete o sebe pecovat, to se mi libi. A jinak, nenaslo by se na celé situaci jeSté néco, co
by se dalo brat jako pozitivum, tfeba nova dovednost?”

LA vite, ze ano? Naucila jsem se trpélivosti. Pred tim jsem byla takova sebestiedna barbina, ted se ve mné
néco zménilo, uz si neziju jen pro sebe. | kdyz bych ten ¢as pro sebe prece jesté chtéla,” povzdechne si
Dasa.

,Vida, Lukasek vam nadélil trpélivost. To by se mohlo pravnikovi docela dobfe hodit?*

LUrcité, nemuzete na klienty tlacit, jsou ¢asto ve stresu a zmatku.”

.TakZze matefstvi vdm dava vétsi zralost do prace i do zivota.”

,Uréité, chci byt dobra matka. Taky mé to naucilo lip pracovat s ¢asem, kterého neni nazbyt. Umim si ho
Iépe zorganizovat a uz netravim hodiny na Facebooku.”

,Jak vidim, vytézila jste z toho, co se vam v Zivoté stalo, docela dost. Mlzete se za to ocenit?”

,TO pravé nemuzu. Pofad se na sebe zlobim, Ze jsem si vlastni blbosti zkazila Zivot a uz to nejde vratit.
Porad na to myslim, porad..”

~Hmm.. takze vedle piskotl a plen mate v mysli hodné vycitek?*

+Ano, presné tak. Je jich tam vagon.”

.Kdyz se tak hezky obvifiujete, jak to jde dohromady s uéenim?*

.Pravé ze vlibec a pak se obvifiuji jesté i za to.”

.Tak mam pocit, ze jsme ted spolu néco objevily...”

,Jooo..objevily. Ze vlastné bojuju se sebou proti sobé.”

.Tak bych ted prosila pét bod(, za které se muzete ocenit.”

,Jooo, tak zaprvé, nechala jsem Lukaska narodit. ...dal..zadruhé, dochodila jsem roc¢nik, i kdyz mi bylo
blbé...co jesté..zatreti, dokazu se o dité postarat, i kdyz jsem se na to vlibec nepfripravila a nechtéla jsem
to..uz nevim..”

»A co takhle, ze ted unesete sama sebe? Takovou jaka ted jste?”

LVlastné to je taky pravda, to mame cCtyfi... posledni... mozn4, Ze to nevzdavam.”

.To mam radost, Ze to slySim. Daso, jak se ted' v tom povidani citite?"

,Lip, uz mi to vSechno nepripada tak ztracené a beznadéjné.”

.To je dobre. Jak se ma vase télo?*

»-Mam leh¢i hlavu a neboli mé tolik krk.”

.Co vic si prat...”

LVite, Jano, ja jsem si to vlastné tim svym perfekcionismem délala jesté tézsi, nez to bylo, a to se stupriovalo.
Ted vim, Ze je tfeba na to jit jinak.”

Domlouvame termin pristiho hovoru, kdy se této problematice jesté budeme vénovat. Dasa konci hovor
klidnéjsi a spokojenéjsi.
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TEMATA NA LINCE

STREDNI VEK
KAMILA PO MRTVICICH
Na linku volala pani Kamila po opakovanych mrtvicich, popisovala velmi
slozitou rodinnou situaci, nikoho nema, mluvi porad placlivé. Pohadala se
nyni s kamaradkou a ta ji nezveda telefony. Ma uzkost, obavy, velké
zdravotni problémy, po posledni mrtvici je skoro nevidoma a nemuze psat,
ma Spatnou citlivost v rukou. S terapeutkou mapovaly, proc¢ prichazi
o vSechny. Zjistily, ze pani Kamila velmi téZzko nastavuje hranice, nerekne
druhym, co ji vadi, i kdyz je to za hranou. Nyni by ji pomohlo, kdyby se
mohla vzdélavat, Cist si, ale nejde to. Terapeutka ji nabidla zjistit skautskou
pomoc, ktera by ji mohla pomoci s nainstalovanim hlasového vyhledavani
na PC nebo mobilu. Hodné pookrala, kdyz zjistila, ze by se nasla moznost.
Velmi ji pomohlo, ze si mohla o svych problémech promluvit, sdilet své
trapeni.

OSAMELY PETR
Petr zavolal, popsal, jak se citi zdrceny, osamély a zoufaly po odstéhovani se
manzelky z jejich domu. Prosli jsme spolec¢né vsechny dulezité ukoly, které
ma vypsané na svém seznamu. Petr sdélil, ze ma predjednano navstévovat
skupinovou psychoterapii, pan doktor mu da védét zacatkem prosince, zda
bude mit ve skupiné misto. Doporuceni, pokusit se zjistit u svého psychiatra
dalSi moznosti psychoterapie pro pripad, z2e by se v prosinci do
predrezervované skupiny nedostal, v pripadé podobnych obtizi kontaktovat
krizovou linku a postupné délat jednotlivé véci, které ma vyjmenované na
seznamu. Na konci naseho telefonatu byl pan Petr klidnéjsi nez na zacatku.
Po néjaké dobé volal Petr znovu. Ma covid, vysoké teploty a citi stale Uzkost
a beznadéj po odchodu manzelky. Dcera s nim nemluvi, nastésti ma par
dobrych kamaradl, na které se mUze obratit. Manzelka ho navstivila,
prinesla nakup a léky. Petrovi jsem doporucila, aby se drzel svého planu
a vénoval se sobé, v |écbé nemoci i poté. Petr sam na konci hovoru
reflektoval, ze se citi klidnéjsi a vyrovnanéjsi se situaci.
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TEMATA NA LINCE

SENIORI - KRATKY PREHLED TEMAT

Pani v dldchodovém véku by rada slySela svého syna, kterého 40 let
nevidéla. Zpretrhané rodinné vztahy v dusledku majetkovych sporl. Jen
obtizné dOvéfuje druhym, je vzhledem k Zivotnim zkusenostem
podezrivava.

Pan 73 let se chtél poradit, kam umistit svého 47 letého syna se schizofrenii
a invaliditou 3. stupné.

Pani 59 let, Zije sama v byté, invalidni dichodkyné. Zejména rano se citi
smutné a osaméle, odpoledne a vecer to byva lepsi. Poslednich 10 dni
nevysla z bytu, nakupuje ji kamaradka. Touha po kontaktu a blizkosti, pocity
neuspéchu a zklamani.

Pani 80 let, nema zadné pribuzné (ani déti), tézce proziva samotu. Nema
kamaradky, jedind moznost si dlvérné popovidat je s mistnim knézem.
Seniorka po pohtbu pritele. Je smutna a osaméla, ale soucasné naléza
kolem sebe lidi, kterym mUze dlvéfovat a dokaze planovat i budoucnost.
Vazi si svého ¢asu a chce ho prozit co nejlépe.

Pan 66 let ma obavy o své zdravi, ma strach, Zze ho opusti jeho o mnoho let
mladsi partnerka. Obava se také toho, Zze nezvladne péci o svou 86letou
matku.

Dlchodkyné, 63 let, okoli o ni tvrdi, Ze je blazen a odvraci se od ni,
pomlouvaji ji, pani to tézce nese, potrebuje si s nékym povidat..

Pani popisuje, Ze ji v€era zemvel pftitel - kamarad, ktery ji svym zpulsobem
pomahal prekonat smutek ze ztraty manzela asi pred rokem a pul.

60tilety senior Zije ve spolecné domacnosti s 80tiletou matkou, ktera se mu
snazi fidit zivot. Chtél slyset nazor nékoho jiného, nez kamaradl v hospodé,
"protoze ti mu nerozumi”.

Starsi pani v dlichodu, pfecetla si o nas a vola, protoze si nevi rady se svou
kamaradkou. Tato ji denné vol3a, volani témér hodinové. Vola ji s kde ¢im, pry
nikoho jiného nema. Pani se ji snazila vzdy vyslechnout a pomoci, nyni je z
toho ale unavena, ma také své starosti a jesté pecuje o hemocnou sestru.
"Rada bych ji néjak pomohla, ale nechci s ni mluvit denné, mam toho jiz
dost. Také ale nevim, jak ji to rici."
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Mgr. Petr Fabian, PhD.

faditel terapeuticka linky Sluchatko
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Chatujte s Mgr. Petrem Fabianem, PhD.
Na téma: Terapeuticka linka Sluchatko
www.ceskatelevize.cz/samadoma

18



UKAZKY Z MEDIi

RADIA

Pisniéky pro vas
12:04 — 13:00
71 PAVEL DOBES - JUMBO JET

Zivotni styl Program Pofady Audioarchiv : ) dé Kamery O nas Jaknas naladite Kontakt Vice...

Konflikty v rodiné, rozchody partneru i odchody
z domova. To nyni fesi terapeuti na telefonu

@ 24 dnor 2021 | Nas host

Pisniéky od srdce PRIGGRAN

— r
—4 fi g 12:08 = 17:00  m————— ALDICARCHI
- Pardubice 53 JAROMIR NOHAVICA - MILIDNAR KAMERY

Zdravl Program Pofady Audicarchiv Playlisty Lide Kamery Onas Jak nas naladite Kontakt Vice...

Zavolat si o pomoc neni ostuda, ale odvaha.
Pomuze linka Sluchatko

3 5. bfezen 2021  Radioporadna

Gt PM = ©

Zdravi Program Pofady Audioarchiv Playlisty Lidé Kamery O stanici Kontakt Serial Vice...

Psychoterapii po telefonu poskytuje linka
Sluchatko uz vic nez rok. Jakou pomoc tam lidé
najdou?

® 6. listopad 2021 | Vybrall [sme pro vés

. 11 On Air s Elifkou Soukupovou
Radio Wave

Pokud lidé odkladaji vstup do terapie, mozna na
hi jesté nejsou pripraveni, rika terapeut linky
Sluchatko

® 15. leden 2021 = Diagnoza

sUBLALL

PIIAVECE

EPIZODA PODCASTU

#8 Psychoterapeut Petr Fabian ze

Sluchéatka: Rict si o pomoc je projevem sily

Pijavice

19



UKAZKY Z MEDIi

WEBOVE STRANKY

il VELKA
&’ HLEDSEBE

Udélost! v obel Maie obes Obecni 0fad Praktické info

far » Udalosti v oo » Aktuslity > Terapeuticka linka Sluchdtke

Terapeuticka linka Sluchatko

Vyberte obec

—iachy oboa mglanu— w
Mabizejici profesionaini psychoterapii po
telefonu zdarma.

Udalasti dle data

Udalosti v obei
| Fiipravage se
e pitel

<

Vyberlé datu
o — L

Jak to zacalo

Terapeuticka linka Sluchatko navazuje na Einnost linky Anténa, kterd fungovala
na jafe 2020 v prvni viné koronavirové pandernie, Jejim cilem bylo nabidnout
terapii vEern, kdo byfi vystaven| téFkym situacim kwdli lehce se Sificimiu virgvemi
anemacnéni, Projekt Anténa byl realizovan Ceskau asociac pro psychoterapii
[czapez) & bylo do néj zapoj vice Jak 200 payct L Thve svém valném

1R
- @BAs

-@EaEs-
- pEEns
- pBEs®
- |BEn:
-@EEn:

Kratiké apravy z regionu
Samilska

B

Aktuality

Archiv akdtualt 220
Archiv akdtualit 201

Archiv akdualit 2018

Archiv alduai 2017

Archy alduatt 2015

Archiv aktusit 2012

Mt i bt | apes
ik Kbk« permdbal
selmich shaet

& Pk dormevech

bty pedagegind neb | ple
Ridl bycham prsta touno cevioa nadidd sudhy berapeutichd
poskptimme 11 42 30 mi
it Kisent 2l v ananpming a o

liskey Vadim spoiumblenim. Mrsr,
rotorory adwme (et

uire pol
e pames | 4 vbbrem vaodnd nawamgict

Archiv aktuai 2011

Terapaiticin i et taka o nadics
nebia Enull.\lllullﬂvi‘ werc Habegiam sunTens ekl

Archiv aktualt 2010

wetnxich mikekich sw e eylkkalika o2

WAt
Mo W7 e e @

20

[nESE

Bt DU EAS < Ui Schitho pomibi el dueval ubtiEe.

SOCIALNi SLUZBY
MESTA PLINE

Kakalog sluzsh

INZERCE | KARIERA | RONTAST

Linka Sluchatko poméhé Fesit duSevni obtiZze

AL 1AL | At e i i B Aty WL i | Dae

Bl

¥ dubé pandemie v roce 2020 doilo v Wﬂ‘nn!nl Hl
reiem I047 & trojndsobasmu naristd d

tinka Stuchdtia, . 5. phichizl s unikstnim fatenim,
snafi  se  terapli  detasbuizovat a8 svou
hizkoprahovesti uZinit destupnoy viem.

(e

Terapmuticki
pesplated [spchotaraphe po tlilony Telefers
Tinky Anbina (realizoue i pro
horonavirove pandemse. Projekt o sedm Elenil probektovitg i
{absobventi £ et
realtzovin péeviing dobrovolmicky.

| HLEDA '

NAJEMCE
RESTAURACE

Shuchidthn, 2.0 poskytige uniit|

VAT 1h
v preni vind
fychoterapeutd siouficich na tnoe
wyovikil] a sedm superstzorii. Cely projekt je

Fotogalerin  Kantakty

505  Zajistime, poradime  Proroding

Uved » Anuaiity » Terapasticks links Suchdtn

TERAPEUTICKA LINKA SLUCHATKO

Sluchdtko poskytuje zdarma a anonymné psychoterapeutickou pdé na fisle 212 812 540 viam,
kdo potfabuji pomoc a podpory v ndrodném Fotnim obdobl. Mablzime Yam bezplatnou
telefonni edbomou peychoterspeutickou pomoc pro seniory, pracoyniky, terénni pracovnicy

a dobrovolniky domaouil pro senlory.

Powytofen| &i=la 212 512 840 v provoznd dobé finky bude volajid automatidey pfepajen na
peychoterapeuta, ktery s nim bude hovofit dle potfeby a2 50 minut, V plipad® zdjmu lze vwuic
REUTICkOU poma of 58 StE|mym W domiuveném Lase, Klient plat

pouze béiné poplatky swému telefonninu operatoroul.

LI

' INSPIRANTE CLANKY REDAKCE PORADNY MOZNDET| INFERCE

0O AKTUALITY

ZAVOLEJTE LINKU =
SLUCHATKO! POMUZE

EM. PRV

KLID ¥ DUSI Ma

NEVYEFELITELNOU HODNOTU

20



UKAZKY Z MEDIi

WEBOVE STRANKY

| ALBRECHTICE

N E] DE K AKTUALNE MESTO URAD AKTIVITY ZAJIMAVOSTI

Gt Akiuding » AKtualy > SLUCHATKD - ned trapautickd shusha

SLUCHATKO - nova terapeuticka sluzba pomoci
lidem, ktera vyplfiuje prostor mezi krizovymi linkami
a obtizné terapeutickou péci.

o T i

Do 1
T i1 Achs

e oIO35
0 i g

e o
fsma Sluchatko, tym profesiondlnich terapeutd 'hu%m
plipravenych Vam zdarma a okamité naslouchat, Tt

. % i iy, TR0 TR
Mame diouholeté zkufenast] s pomahdnim od 173
sreae, DRI T2

wEelikgen lidaijen trdpent. it

Do s bt
S re
St

e PR B T 101 et o s
e

ZLUTICE e a g

it it brateri

@ osian © osec ® voLny &Eas .
Psychoterapie po telefonu Udilosti a akce

m 2 s strana = Ay (. 5,09, 7028 o .
icka li Z 115
Terapeuticka linka Sluchatko coners e S

135

Kencert truball
l tnor
a2

Veseli pout - pledstaveni
Psychoterapie po telefonu zdarma pro viechny, ktefi ji potfebuji s e

o - - B

VtveFenn L8020 82298

(DR IDATABAZE O o i O W

s Terapeu

21



& &

FOTOGALERIE

22



FOTOGALERIE




&, &

FINANCNI ZPRAVA

ROZVAHA

Zpracované v souladu s vyhlaskou

& 504,/2002

Sb. ve znéni pozdéjsich predpisi

ROZVAHA
ve zkraceném rozsahu
ke dni 31.12.2021

(v K& presng)

Obchodni firma nebo jiny
nazev (cetni jednotky

Terapeuticka linka Sluchatko,

z.0.

Sidlo, bydli$té nebo misto
podnikani ucetni jednotky
Ji€inska 226/17

|CO Praha
13000
09497595

Stav k Stav k
S " |

ohdobi obdobi
AB Kratkodoby majetek celkem 6 0,00 457 659 .69
AB.IL Pohledavky celkem 8 0,00 36 273,40
A B Kratkodoby finanni majetek celkem 9 0,00 421 386,29
A AKTIVA CELKEM 11 0,00 457 659,69

Stav k Stav k
| e [

obdobi obdobi
P A, Wiastni zdroje celkem 13 0,00 179 329,69
P AL Jméni celkem 14 0,00 30 000,00
P AL Vysledek hospodafeni celkem 15 0,00 149 320 68
P B. Cizi zdroje celkem 16 0,00 278 330,00
P B.II. Kratkodobé zavazky celkem 19 0,00 78 330,00
P B.IV. Jina pasiva celkem 20 0,00 200 000,00
P PASIVA CELKEM 21 0,00 457 659,69

Pravni forma Géetni jednotky

Predmét podnikani nebo jiné ¢innosti

Okamzik
sestaveni

23.03.22

14:31

Podpisovy zaznam osoby odpovédné za sestaveni
O&etni uzavérky

Podpisovy zaznam statutarniho organu nebo fyzické osoby,
ktera je (cetni jednotkou
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FINANCNI ZPRAVA

VYKAZ ZISKU A ZTRATY
VYKAZ ZISKU A ZTRATY

Zpracované v souladu s vyhlaskou
€. 504/2002
Sh. ve znéni pozdéjsich predpisi

ve zkraceném rozsahu
ke dni 31.12.2021

(v K& presné)

Obchodni firma nebo jiny
nazev ucetni jednotky
Terapeuticka linka Sluchatko,
z.0.

Sidlo, bydlist& nebo misto
podnikani Gcetni jednotky
Jicinska 226/17

|CO Praha
13000
09497595
Cislo| Hlavni |Hospodarska
Oznaceni Nazev o s v? Celkem
fadku| cinnost ¢innost

A. Naklady 1 869 886,71 0,00 869 886,71
Al Spotiebované nakupy a nakupované sluzby 2 607 372,71 0,00 607 372,71
AL Osobni naklady 4 262 324,00 0,00 262 324,00
AN Ostatni naklady 6 190,00 0,00 190,00

Naklady celkem 10 869 886,71 0,00 869 886,71
B. Vynosy 11 1019 806,40 0,001 1019 806,40
B.I. Provozni dotace 12 386 273,40 0,00 386 273,40
B.1I. Prijaté prispévky 13 633 533,00 0,00 633 533,00

Vynosy celkem 17 1019 806,40 0,001 1019 806,40
C. Vysledek hospodafeni pfed zdanénim 18 149 919,69 0,00 149 919,69
D. Vysledek hospodafeni po zdanéni 19 149 919,69 0,00 149 919,69
Pravni forma Gc&etni jednotky
Predmét podnikani nebo jiné ¢innosti
Okamzik |Podpisovy zaznam osoby odpovédné za sestaveni |Podpisovy zaznam statutarniho organu nebo fyzické osoby,
sestaveni |(¢etni uzavérky kterad je G¢etni jednotkou

23.03.22
14:11

25



Ia
RS

5 . _ .

g S ¢ S © .

m.-—Uk-JoJ a m w” !._L...w,.

| om,w.amodi s o 9 : Ty

a 9 ”kcac QO D O a...tr.
ps w z 0O N SN @ m "

© Z,,W..e .m W o Q © @ 4&@41

2 Q0% ~ o £ 2 OQL® o Lo 50 T S

«w O v Mek O © J X paC 0 e

rKscre.lo nnxe.lg X.lCd krt,l o .V..*

X OeaCZpHancsowabonut,aace,a .

0o X & 20800 a X = 0 £ O " @ 2 = 0 iy, o/

wcwmbdszMBl@mmrmmm,mahimubd

CEz25325 ¢ 302z = v -59588¢¢ g

T 3 6 z & £ pa L5528 82%5 on L

O &6 X 7 ol O 20T 2 =

z Z 2 - S 3o 0823 R

N = G © 332 T Lo,

5 3 TR

X ._,.uﬂmuﬂ.rw




